Ajuntament
de
Cabanes

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO MUNICIPAL DE MENSAJES POR WHATSAPP.
CABANES AL WHATSAPP

EL Ayuntamiento de Cabanes pone en marcha un servicio de comunicacion rapida y sin
ningun coste. Se trata del SERVICIO DE MENSAJERIA POR WHATSAPP.

REQUISITOS BASICOS PARA PODER SER USUARIO DE ESTE SERVICIO

Es un servicio totalmente gratuito para los ciudadanos. Para poder ser usuario de este
servicio necesita:

1.- Disponer de un dispositivo movil con acceso a Internet
2.- Tener instalada la aplicacidn WhatsApp en el dispositivo

QUE HAY QUE HACER PARA DARSE DE ALTA EN EL SERVICIO DE “CABANES AL
WHATSAPP"'?

1.- Enviar un mensaje de Whatsapp al nimero 672277150 indicando:
ALTA#nombre#TELEFONO MOVIL. Ejemplo: ALTA#PEPE#123456789

2.- ANADE “CABANES AL WHATSAPP” COMO CONTACTO. Afiade a tu agenda de
contactos el mévil 674277150 (puedes utilizar el cddigo QR)

3.- RECIBIRAS UN MENSAJE DE CONFIRMACION. Cuando estés dado de alta recibiras
un mensaje de confirmacion.

4.- YA TIENES EL SERVICIO ACTIVO. A partir de ahora empezaras a recibir diferentes
comunicaciones municipales: bandos, emergencias, acontecimientos, averias, etc.

PODRAS DARTE DE BAJA MEDIANTE LA PALABRA: BAIXA#TELEFON MOVIL

*PREGUNTAS DE INTERES:

- EL Ayuntamiento no utilizard los nimeros de teléfono obtenidos como resultado del
uso de esta herramienta para comunicaciones que no se hayan pedido explicitamente
con este formulario de registro y posterior confirmacién. En todo caso, el
Ayuntamiento hace explicito en todo momento su compromiso de utilizar los datos
obtenidos por este sistema Unicamente para la finalidad para la que el usuario las ha
proporcionado.

- EL Ayuntamiento de Cabanes, sera el administrador del servicio

- Va dirigido a todos/as los/as vecinos/vecinas que deseen recibir la informacién
procedente del Consistorio.

- Los usuarios no podran remitir mensajes al servicio de Whatsapp del Ayuntamiento
de Cabanes. El envio de mensajes a este nimero de teléfono podran suponer la baja
automatica por parte del administrador del servicio, ya que se trata de un canal
unidireccional y de remision de informacion.

- El ayuntamiento de Cabanes podra enviar informaciéon a los usuarios de lunes a
domingo, de 8 h de la mafiana a 21 horas. En el caso de tratarse de una informacion
de urgencia o de especial interés se remitird en el momento que sea oportuno.

- Usted se compromete a notificar cualquier variacién en los datos facilitados,
especialmente, en caso de cambio de numero de teléfono movil que afecte a la
recepciéon de las comunicaciones elctronicas solicitadas.

- Este sistema estd fundamentado en WhatsApp y su uso implica la aceptacién de las
condiciones de uso de WhatsApp.

- El Ayuntamiento de Cabanes no se hace responsable de los coste adicionales que
pueda suponer la recepcion de WhatsApps, si usted se encuentra en el extranjero en
una zona donde existan costes por roaming.
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